
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ «СОЦІАЛЬНИЙ СУПРОВІД СІМЕЙ, У ЯКИХ ВИХОВУЮТЬСЯ ДІТИ-

СИРОТИ ТА ДІТИ, ПОЗБАВЛЕНІ БАТЬКІВСЬКОГО ПІКЛУВАННЯ» 

Комунальна установа «Центр надання соціальних послуг Заставнівської міської ради» 

м. Заставна, вул. Самоврядування, 9, електронна пошта: cnspzmr@ukr.net 

Прийомні години: понеділок – п’ятниця: 8:30 – 17:30; обідня перерва: 13:00 – 14:00 

  Назва послуги: СОЦІАЛЬНИЙ СУПРОВІД СІМЕЙ, У ЯКИХ ВИХОВУЮТЬСЯ ДІТИ-СИРОТИ ТА ДІТИ, 

ПОЗБАВЛЕНІ БАТЬКІВСЬКОГО ПІКЛУВАННЯ  
  Зміст послуги: комплекс заходів, що передбачає:  
o допомогу у створенні та підтримці позитивного соціально-психологічного клімату в сім’ї;  
o адаптацію дитини до умов проживання та виховання у сім'ї (прийомній сім'ї, дитячому будинку сімейного 

типу (ДБСТ), сім'ї опікунів/піклувальників);  
o навчання батьків (прийомних батьків, батьків-вихователів, опікунів/піклувальників) ефективним методам 

виховання, усвідомленого батьківства, захисту прав та інтересів дітей;  
o сприяння в отриманні медичних, освітніх, психологічних, юридичних та інших видів послуг, а також у 

нарахуванні державних соціальних допомог та виплат;  
o допомогу в організації навчання, змістовного дозвілля, оздоровлення та лікування дітей;  
o моніторинг умов проживання, стану здоров'я, розвитку та виховання дітей у сім'ї;  
o допомогу у підготовці дитини до самостійного життя після виходу з родини.  

  Форма надання послуги: послуга надається за місцем проживання сім'ї (отримувачів) та/або у приміщенні 

суб'єкта, що надає послугу (КУ «ЦНСП Заставнівської міської ради»).  
  Термін надання послуги: надається постійно або тимчасово (не менше ніж один раз на місяць відвідування 

сім'ї соціальним керівником/соціальним працівником відповідно до Державного стандарту). Для прийомних 

сімей та ДБСТ соціальний супровід здійснюється протягом усього періоду їхнього функціонування (перший 

рік після створення — не рідше двох разів на місяць).  
  Соціальні групи: 
o Прийомні сім'ї;  
o Дитячі будинки сімейного типу (ДБСТ);  
o Сім'ї опікунів та піклувальників, у яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені батьківського 

піклування.  
  Умови надання послуги: безоплатно (за рахунок коштів місцевого бюджету).  
  Документи, необхідні для отримання послуги: 
o Рішення виконавчого органу місцевого самоврядування (або місцевої держадміністрації) про створення 

прийомної сім'ї, ДБСТ або про встановлення опіки/піклування;  
o Письмовий договір про надання послуги соціального супроводу (або договір про влаштування дітей на 

виховання та спільне проживання);  
o Копії документів, що посвідчують особу батьків-вихователів, прийомних батьків, опікунів/піклувальників;  
o Копії свідоцтв про народження або паспортів дітей;  
o Копії документів, що підтверджують статус дітей-сиріт або дітей, позбавлених батьківського піклування.  

  Правове регулювання та стандарти: 
o Закон України «Про соціальні послуги» від 17.01.2019 № 2671-VIII;  
o Закон України «Про забезпечення організаційно-правових умов соціального захисту дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського піклування»;  
o Постанова Кабінету Міністрів України від 24.09.2008 № 866 «Питання діяльності органів опіки та 

піклування, пов'язаної із захистом прав дитини»;  
o Державний стандарт соціального супроводу сімей, у яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені 

батьківського піклування (наказ Міністерства соціальної політики України від 11.08.2017 № 1307);  
o Положення про КУ «Центр надання соціальних послуг Заставнівської міської ради».  

  Підстави для припинення надання послуги: 
o досягнення дітьми повноліття (або закінчення навчанняу закладах освіти, але не довше ніж до досягнення 

ними 23-річного віку);  
o письмова згода сторін про завершення надання соціальної послуги за умови успішного виконання 

індивідуального плану;  
o вихід сім'ї за межі адміністративно-територіальної одиниці обслуговування Центру;  
o припинення функціонування прийомної сім'ї чи ДБСТ, скасування опіки/піклування згідно з рішенням 

уповноваженого органу;  
o порушення прийомними батьками, батьками-вихователями, опікунами/піклувальниками умов договору або 

невиконання ними своїх обов'язків щодо виховання та утримання дітей.  


